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Glossaire Technique

	« Antispyware »
	Logiciel ou application qui protège l’ordinateur des « spyware ». (espiogiciel)

	Antivirus
	Logiciel ou application qui protège l’ordinateur des virus.

	Barre des tâches [Taskbar]
	L'interface de Windows est caractérisé par la barre située au bas de l’écran.

	Bit (b avec une minuscule dans les notations)
	Le terme bit signifie « binary digit », c'est-à-dire 0 ou 1 en numérotation binaire. Il s'agit de la plus petite unité d'information manipulable par une machine numérique.

	BIOS (Basic Input/Output System, en français Système de gestion élémentaire des entrées / sorties »)
	Un composant essentiel de l'ordinateur, permettant le contrôle des éléments matériels. Il s'agit d'un petit logiciel dont une partie est dans une ROM (mémoire morte, c'est-à-dire une mémoire qui ne peut pas être modifiée), et une autre partie est dans un EEPROM (mémoire modifiable par impulsions électriques, d'où le terme flasher pour désigner l'action de modifier l'EEPROM).

	Boîtier (ou châssis)
	Le squelette métallique abritant ses différents composants internes. Les boîtiers ont par ailleurs d'autres utilités telles que l'isolement phonique ou la protection contre les rayonnements électromagnétiques.

	Bureau [Desktop]
	Constitue toute la partie de l’écran situé au-dessus de la barre des tâches où on peut mettre des raccourcis vers des applications sous forme d'icônes, changer l'image de fond, et bien d'autres choses.

	Bus
	On appelle bus, en informatique, un ensemble de liaisons physiques (câbles, pistes de circuits imprimés, etc.) pouvant être exploité en commun par plusieurs éléments matériels afin de communiquer.

Les bus ont pour but de réduire le nombre de « voies » nécessaires à la communication des différents composants, en mutualisant les communications sur une seule voie de données. C'est la raison pour laquelle la métaphore d'« autoroute de données » est parfois utilisée.

	Bus USB (« Universal Serial Bus », en français Bus Série Universelle)
	Est, comme son nom l'indique, basé sur une architecture de type série. Il s'agit toutefois d'une interface entrée-sortie beaucoup plus rapide que les ports série standards.

	Carte mère
[main board ou motherboard]
	Le socle permettant la connexion de l'ensemble des éléments essentiels de l'ordinateur, l’élément constitutif principal de l'ordinateur.

	Cartes d’extension


	Matériel électronique sous forme de carte pouvant être raccordé à un ordinateur par l'intermédiaire de l'un de ses connecteurs d'extension. Il s'agit des composants connectés directement à la carte mère et situées dans l'unité centrale, permettant de doter l'ordinateur de nouvelles fonctionnalités d'entrée-sortie (exemples : carte graphique, carte son, carte réseau, etc.).

	Chevaux de Troie  (troyens) [Trojan horse]
	Virus permettant de créer une faille dans un système (généralement pour permettre à son concepteur de s'introduire dans le système infecté afin d'en prendre le contrôle).

	Contrôleur [Controller]
	Circuit électronique spécialisé dans la gestion d'un périphérique, tel que le disque dur ou la carte graphique par exemple

	Corbeille [Recycle bin]
	Dossier spécifique sur le bureau de Windows qui garde les fichiers ou les dossiers supprimés.

	Défragmentation [defrag]
	Réorganisation des fichiers sur le disque dur de telle façon que les "parcelles" de fichiers soient stockées de manière contiguë afin de former des fichiers plus "compacts".

	Disque Dur [hard disk]
	L'organe servant à conserver les données de manière permanente, contrairement à la mémoire vive, qui s'efface à chaque redémarrage de l'ordinateur. C'est la raison pour laquelle on parle parfois de mémoire de masse pour désigner les disques durs.

	Disquette BOOT 

(ou disquette d’amorçage) [boot disk]
	Une disquette qui permet de démarrer l'ordinateur lorsque le système d'exploitation ne répond plus, dans le cas d'un virus par exemple. Cette disquette contient effectivement des informations spéciales qui permettent d'amorcer le système sans faire appel au disque dur.

	Dossier (ou répertoire) 

[Folder ou Directory]
	Objet informatique pouvant contenir des fichiers ou des autres répertoires.

Imaginez une grande commode qui contient des tiroirs dans lesquels pourraient se trouver des fichiers ainsi que d'autres tiroirs (d’autres répertoires). 

	Extension
	Si un fichier est enregistré sous la forme "nom_du_fichier.ext", ".ext" représente l'extension, un moyen de reconnaître le type de programme avec lequel ce fichier peut être ouvert (Attention : cela ne garantit pas le type de fichier. Lorsqu’on change l'extension on ne change pas le type de fichier!).

	Fichier  [File]
	Une suite d'informations binaires, c'est-à-dire une suite de 0 et de 1. Ce fichier peut être stocké pour garder une trace de ces informations. Un fichier texte est un fichier composé de caractères stockés sous la forme d'octets. De plus, un fichier contient un en-tête qui permet de stocker des informations supplémentaires, comme le type de fichier et surtout la taille du fichier. Il contient aussi un caractère de fin de fichier signalant que les informations situées au-delà de ce caractère ne font plus partie du même fichier.

	Fichier système [System file]
	Ont comme but d’organiser les données afin de pouvoir localiser les informations sur le disque dur.

	Fichier exécutable [Executable file ou Binary file]
	Fichier avec l’extension « .exe », qui va s’ouvrir (s’exécuter) automatiquement qu’on on le télécharge et l’enregistre sur le disque dur. Ce type de fichier peut contenir des virus, donc ne l’ouvrez pas si vous avez des doutes (surtout si vous l’avez reçu par courriel).

	Historique [History]
	Contient la liste complète des sites web sur lesquels vous êtes allés naviguer. Il est conseillé de faire "le ménage" de temps en temps dans ce répertoire.

	Icône [Icon]
	Petit élément graphique située sur le bureau, auquel il correspond une application qui sera lancée si vous double-cliquez dessus.

Raccourci vers des logiciels, des fichiers ou des dossiers.

	IDE (« Integrated Drive Electronics »)
	Un type contrôleur de disque dur faisant l'interface entre le processeur et le disque dur. Il gère les disques qui lui sont reliés, interprète les commandes envoyées par le processeur et les achemine au disque concerné.

	Interface graphique

[GUI : Graphical User Interface]
	Ce qui est affiché en mode pixel à l'écran de l'ordinateur et sur lequel l'utilisateur peut agir avec différents périphériques comme le clavier, la souris, la dictée vocale, etc. Des images, des animations (en 2 ou 3 dimensions), et même des vidéos peuvent être rendus à l'écran.

	Invite de commande [command prompt] ou [CLI : Command-line interface]
	Un mode de contrôle d'un ordinateur fonctionnant en ligne de commande (commandes tapées au clavier). Il utilise un interpréteur de commandes en mode interactif.

	Logiciel [application ou software]
	Programme, outil qui exécute un fonction spécifique (exemple : écrire un texte, voir une imagine, naviguer, écouter la musique, voir un vidéo).

	Matériel [hardware]
	Quiconque est physique (on peut le toucher) dedans un ordinateur (exemple : le processeur, la carte mère, les cartes d’extension, le disque dur, etc).

	Mémoire cache (ou antémémoire ou mémoire tampon) [cache]
	Mémoire très rapide et très chère permettant de réduire les délais d'attente des informations stockées en mémoire vive.

	Mémoire centrale (appelée également mémoire vive ou interne)

[RAM : Random access Memory]
	Mémoire permettant de mémoriser temporairement les données lors de l'exécution des programmes. La mémoire centrale est réalisée à l'aide de micro conducteurs, c'est-à-dire des circuits électroniques spécialisés rapides. La mémoire centrale correspond à ce que l'on appelle la mémoire vive.

	Mémoire de masse (appelée également mémoire physique ou mémoire externe)
	Mémoire permettant de stocker des informations à long terme, y compris lors de l'arrêt de l'ordinateur. La mémoire de masse correspond aux dispositifs de stockage magnétiques, tels que le disque dur, aux dispositifs de stockage optique, correspondant par exemple aux CD-ROM ou aux DVD-ROM, ainsi qu'aux mémoires mortes.

	Mise à jour [Update]
	La nouvelle version d’un logiciel avec des corrections et des améliorations.

	MS-DOS (MicroSoft DOS)
	Le DOS est le système d'exploitation le plus connu, sa version la plus commercialisée est celle de Microsoft, baptisée MS-DOS.

Le rôle du DOS est d'interpréter les commandes saisies au clavier par l'utilisateur.

Ces commandes permettent d'effectuer les tâches suivantes :

    * la gestion des fichiers et des répertoires

    * la mise à jour des disques

    * la configuration du matériel

    * l'optimisation de la mémoire

    * l'exécution des programmes

	Octet (o) [byte (B)]
	Une unité d'information composée de 8 bits. Il permet par exemple de stocker un caractère, tel qu'une lettre ou un chiffre. (1 Ko = 1kilo-octet = 1000 octets)

	Pare-feu [firewall]
	Système permettant de protéger un ordinateur ou un réseau d'ordinateurs des intrusions provenant d'un réseau tiers (notamment l’Internet). Il filtre les paquets de données échangés avec le réseau, il s'agit ainsi d'une passerelle filtrante comportant au minimum les interfaces réseau suivante.

Le système firewall est un système logiciel, reposant parfois sur un matériel réseau dédié, constituant un intermédiaire entre le réseau local (ou la machine locale) et un ou plusieurs réseaux externes. Il est possible de mettre un système pare-feu sur n'importe quelle machine et avec n'importe quel système pourvu que :

    * La machine soit suffisamment puissante pour traiter le trafic ;

    * Le système soit sécurisé ;

    * Aucun autre service que le service de filtrage de paquets ne fonctionne sur le serveur.

	Périphérique [peripheral]
	Un matériel électronique pouvant être raccordé à un ordinateur par l'intermédiaire de l'une de ses interfaces d'entrée-sortie (port série, port parallèle, bus USB, interface SCSI, etc.), le plus souvent par l'intermédiaire d'un connecteur. Il s'agit donc des composants de l'ordinateur externes à l'unité centrale (exemples : la souris, le clavier, l’écran, les hautes parleurs, l’imprimante, le scanner).

	Pilote (ou gestionnaire de périphérique) [driver]
	Interface logicielle entre le système d'exploitation et le matériel. 

Programme permettant au système d'exploitation de gérer le matériel.

Le rôle du pilote est de jouer l'intermédiaire entre le système et les cartes d'extension ou bien les périphériques externes, ...

Tant qu'un périphérique fonctionne, il est recommandé de ne pas essayer d'installer systématiquement les derniers pilotes, à moins de connaître exactement les améliorations qu'il apporte où les erreurs qu'il corrige !

	Pixel (ou point)
	L'unité de base d'une image numérique. Son nom provient de l'expression anglaise « picture element », c'est-à-dire, « élément d'image » ou « point élémentaire ».

	Ports d'entrée-sortie
	Des éléments matériels de l'ordinateur, permettant au système de communiquer avec des éléments extérieurs, c'est-à-dire d'échanger des données, d'où l'appellation d'interface d'entrée-sortie.

	Poste de travail [« My Computer »]
	Nom de l’icône pour l’ordinateur sur lequel on travaille.

	Processeur ( ou Unité Centrale de Traitement) [CPU : Central Processing Unit]
	Le cerveau de l'ordinateur. Il permet de manipuler des informations numériques, c'est-à-dire des informations codées sous forme binaire, et d'exécuter les instructions stockées en mémoire.

	Processus [process]
	Un ensemble d'instructions à exécuter. 

Une programme qui est en cours d’exécution, donc il est placé dans la mémoire vive (durant son exécution).

Un espace mémoire pour les données de travail, éventuellement, d'autres ressources, comme des descripteurs de fichiers, des ports réseau, etc.

	SCSI (« Small Computer System Interface »)
	Une interface permettant la connexion de plusieurs périphériques de types différents sur un ordinateur par l’intermédiaire d’une carte, appelée adaptateur SCSI ou contrôleur SCSI.

	Serveur [server]
	Ordinateur généralement très puissant en terme de capacités d'entrée-sortie, qui fournit des services aux autres ordinateurs d’un réseau (les ordinateurs clients). Ces services sont des programmes fournissant des données telles que l'heure, des fichiers, une connexion...

	Setup
	Programme de configuration qui permet de modifier la configuration de base d’un système ou d’un logiciel.

	« Spyware » (ou espiogiciel)
	Programme chargé de recueillir des informations sur l'utilisateur de l'ordinateur sur lequel il est installé (on l'appelle donc parfois mouchard) afin de les envoyer à la société qui le diffuse pour lui permettre de dresser le profil des internautes (on parle de profilage).

Les « spywares » s'installent généralement en même temps que d'autres logiciels (la plupart du temps des « freewares » ou « sharewares »). En effet, cela permet aux auteurs des ces logiciels de rentabiliser leur programme, par de la vente d'informations statistiques, et ainsi permettre de distribuer leur logiciel gratuitement. Il s'agit donc d'un modèle économique dans lequel la gratuité est obtenue contre la cession de données à caractère personnel.

	Système d’exploitation 

(SE) [OS : Operating System]
	Est chargé d'assurer la liaison entre les ressources matérielles, l'utilisateur et les applications (traitement de texte, jeu vidéo, ...). Ainsi lorsqu'un programme désire accéder à une ressource matérielle, il ne lui est pas nécessaire d'envoyer des informations spécifiques au périphérique, il lui suffit d'envoyer les informations au système d'exploitation, qui se charge de les transmettre au périphérique concerné via son pilote. En l'absence des pilotes il faudrait que chaque programme reconnaisse et prenne en compte la communication avec chaque type de périphérique !

	Tâche [Task]
	Toute l’action effectuée par le processeur. Un programme en mémoire est donc une tâche (exemple: un antivirus chargé en mémoire qui veille à la sécurité de votre ordinateur).

Par défaut, au démarrage de Windows, il y a déjà des tâches exécutées: il s'agit du bureau et de la barre des tâches qui sont deux applications qui fonctionnent séparément. Lorsque vous exécutez un programme sous Windows celui-ci devient une tâche tout comme les autres programmes. Cela permet au système d'exploitation de les gérer simultanément (système multi-tâches) et donc définir des priorités

	« Troubleshooting » 
	Méthode de résoudre des problèmes techniques dans un ordinateur. C’est une recherche systématique pour la cause des problèmes.

	Unité centrale
	L'ensemble composé du boîtier et des éléments qu'il contient

	Virus 
	Un virus est un petit programme informatique situé dans le corps d'un autre, qui, lorsqu'on l'exécute, se charge en mémoire et exécute les instructions que son auteur l’a programmé. La définition d'un virus pourrait être la suivante :

« Tout programme d'ordinateur capable d'infecter un autre programme

d'ordinateur en le modifiant de façon à ce qu'il puisse à son tour se reproduire. »

Le champ d'application des virus va de la simple balle de ping-pong qui traverse l'écran au virus destructeur de données, ce dernier étant la forme de virus la plus dangereuse. Ainsi, étant donné qu'il existe une vaste gamme de virus ayant des actions aussi diverses que variées, les virus ne sont pas classés selon leurs dégâts mais selon leur mode de propagation et d'infection.

	Windows (« windows » = fenêtres en anglais)
	Le plus commun et facile à utiliser système d’exploitation, fait par la compagnie Microsoft. Il tient son nom du fait qu'il constitue une interface graphique à multi-fenêtrage, c'est-à-dire qu’on peut ouvrir simultanément plusieurs fenêtres sous Windows. Pour les manipuler il existe des boutons, des barres, des menus dont il faut d'une part connaître les noms, mais surtout leur utilité.
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